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Espelho do Acordao

Processo
Apelagao Civel 1.0024.12.086105-9/001 0861059-27.2012.8.13.0024 (1)

Relator(a)
Des.(a) Otavio Portes

Orgao Julgador / Camara
Camaras Civeis / 162 CAMARA CIVEL

Simula

REJEITARAM A PRELIMINAR, NEGARAM PROVIMENTO AO APELO PRINCIPAL E DERAM PARCIAL
PROVIMENTO AO ADESIVO

Comarca de Origem
Belo Horizonte

Data de Julgamento
27/07/2016

Data da publicacao da siimula
05/08/2016

Ementa

EMENTA: DIREITO DO CONSUMIDOR - PROCESSO CIVIL - RECURSO DE APELACAO - ACAO RESSARCITORIA
C/C INDENIZACAO POR DANO MORAL - PLANO DE SAUDE - APLICABILIDADE DO CDC - SUMULA 469 DO STJ -
CIRURGIA DE MAMOPLASTIA REDUTORA - NEGATIVA DA OPERADORA - JUSTIFICATIVA - PROCEDIMENTO
MERAMENTE ESTETICO - INDICACAO DO TRATAMENTO - MEDICO CREDENCIADO DO PLANO DE SAUDE -
OBRIGATORIEDADE - DANO MORAL - NEGATIVA BASEADA EM INTERPRETACAO INVALIDA DO CONTRATO -
ATO ILICITO - EXISTENCIA DO DEVER DE INDENIZAR.

1. A relagéo juridica formada entre os associados e os convénios de salde subsume-se aos ditames do Codigo de Defesa
do Consumidor.

2. Os contratos de plano de saude sao pactos de adesdo, sendo que suas clausulas devem ser interpretadas em favor do
consumidor aderente - inteligéncia do artigo 47 do CDC.

3. Ao contratar o seguro de saude, pretende o contraente, através do pagamento de uma quantia mensal, a garantia de
prestacao de servicos médicos e hospitalares em caso de necessidade, incluido ai, sem duvida, a cobertura do
procedimento cirdrgico (mamoplastia redutora) para o tratamento do mal que acometia a autora, ou seja, lombalgia e dor
cervical com comprometimento postural decorrente de gigantomastia.

4. A obrigagao de cobrir tratamento ou procedimento solicitado por médicos conveniados deve prevalecer sobre a clausula
limitativa de direitos, pois, repita-se, as clausulas dos contratos de plano de saide devem ser interpretadas em favor do
consumidor aderente - inteligéncia do art. 47 do CDC.

5. A negativa de cobertura para a realizagéo de procedimento, exame ou cirurgia, por si s6, ndo se consubstancia ato ilicito
quando tratar-se de restricdo alicergada em interpretacdo de disposicdo contratual até entdo reputada valida, e que,
portanto, embora restritiva dos direitos, configura-se como exercicio regular de direito.

6. Por outro lado é certo é que a negativa da prestagdo de um servico médico e o anseio quanto ao prossegui mento da
propria vida seriam passiveis de causar ao paciente algum infortunio. Esse incémodo psiquico e incerteza sobre o destino
da propria saude e vitalidade por certo repercutem de forma danosa no amago do individuo, gerando assim o prejuizo
moral, prescindindo de culpa nesse caso, por ser objetiva a responsabilidade do fornecedor de servigos.

Inteiro Teor
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